10.11.2004 - Beirat und Beschwerdemanagement bei
Umsetzung des SGB I

CDU / Biindnis90/DIE GRUNEN
Gruppe im Kreistag Gottingen

Der Beschlusstext wurde vom Sozial- und Gesundheitsausschuss am 30.11.2004
einstimmig empfohlen.

Sehr geehrter Herr Landrat Schermann,

bitte setzen Sie den folgenden Antrag der Gruppe CDU/Biindnis 90/DIE GRUNEN im
Landkreis Gottingen auf die Tagesordnung der nachsten Sitzung des Sozial- und
Gesundheitsausschusses.

Der Sozial- und Gesundheitsausschuss moge empfehlen, der Kreistag moge beschlieBen:
1. Gleichzeitig mit der Ubernahme der Leistungen nach SGB Il durch den Landkreis
Gottingen wird ein Beschwerdemanagement eingerichtet.

2. Die Durchfuhrung der Leistungen nach dem SGB Il wird durch einen Beirat
unterstutzt.

Begrundung:

Mit der Einfuhrung der neuen Regelungen nach SGB Il ist nach Ubereinstimmender
Auffassung aller daran Beteiligten mit einer Fulle von moglicherweise gesetzlich nicht
gewollten Harten und daraus resultierenden Widerspriichen zu rechnen. Daruber hinaus
wird sicherlich das Verfahren nicht immer reibungslos ablaufen. In einer
Beschwerdestelle konnten zumindest auf Missverstandnissen, Unkenntnis oder
personlichem Arger beruhende Unstimmigkeiten unbiirokratisch ausgeraumt und
Widerspruche auf wirkliche Zweifelsfalle reduziert werden.

Die Neuregelungen werden sich in der Praxis erst bewahren mussen. Ein intensiver und
kontinuierlicher Erfahrungsaustausch aller damit Beschaftigten kann zu einer
bedarfsgerechten Anpassung des Verfahrens beitragen. Auf jeden Fall sollten dem
Beirat Vertreterlnnen der Arbeitssuchenden und des Tragers angehoren. Uber die
Berufung weiterer Mitglieder wird im Fachausschuss beraten und eine Empfehlung
ausgesprochen.

Mit freundlichen Griifen

Gerhard Winter Maria Gerl-Plein

Anmerkung:

In der Kreistagssitzung am 17.12.2004 wurde der 1. Satz modifiziert in folgender
Formulierung angenommen:

1. Der Kreistag empfiehlt, bei der Ubernahme der Leitung nach dem SGB Il durch den
Landkreis ein Beschwerdemanagement einzufuhren.

Der 2.te Satz wurde ungeandert angenommen



